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Communiqué de presse
Paris, le 23 octobre 2023

Obseques de plus en plus cheres ?

Lancement d’AssistGPT, intelligence artificielle d'identification des aides
financieres disponibles apres le décés d'un proche

Face a l'augmentation continue des colts des obséques et la difficulté des familles a en
assumer la charge, Advitam.fr lance AssistGPT, un outil basé sur l'intelligence artificielle
permettant d'identifier les aides financieres disponibles aprés le déces d'un proche.

Déja jugées chéres avec un colt moyen a 3815 €', soit 3 SMIC, le colt des obséques ne
cessent d’augmenter au fil des ans.

Comme la derniere étude d'Advitam.fr de janvier 2023 le montrait, le prix des crématoriums a
ainsi augmenté de 17 %* entre 2022 et 2023, soit bien plus que l'inflation. Au 1er janvier 2023,
19 crématoriums facturaient plus de 1000 €3 contre seulement 1 seul en 2022.

D'autre part, les obséques sont peu anticipées en France avec seulement 30 %* des déces
couverts par un contrat obséques, et moins de 10 %° des Frangais détenteurs d'un contrat de
ce type. Les Frangais se retrouvent ainsi souvent dépourvus face au décés d'un proche et
doivent assumer le co(t élevé des obseques.

r, il existe de nombreuses aides financiéres disponibles pour prendre en charge les frais
Or, il te d b des fi d bl d h les f
cques. i i ureu u ues, soumi 2 it
d'obséques. Mais ces aides sont malheureusement peu connues, soumises a des critéres
éligibilité restrictifs et nécessitent des démarches lourdes. Tout cela sans tenir compte de
d'éligibilit trictifs et tent des d hes lourdes. Tout cel t te d
I"état émotionnel et de I'ensemble des urgences a gérer dans ce moment délicat.

Fort de ce constat, Advitam.fr a décidé de lancer AssistGPT, outil d'intelligence artificielle
permettant d'identifier les aides financieres disponibles aprés le décés d'un proche, en
fonction du profil du demandeur ainsi que de celui du défunt.

' Prix d'une inhumation en 2019, dans une sépulture existante, d'aprés UFC-Que Choisir n°585, p.56 a
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2 Etude publiée par Advitam.fr le 16 janvier 2023 et réalisée auprées de 199 crématoriums (sur 200)

® Les 1000 € concernent uniquement les frais de crémation, auxquels il faut ajouter les frais de cercueil,
porteurs, véhicule, démarches administratives, ...

%200 000 déces couverts par un contrat obséques en 2021 d'aprés I'institut d'études XERFI, pour 657

000 déces d'apres I'INSEE, soit 30,4%

> 5.3 millions de contrats obséques en cours d'aprés I'institut d'études XERFI



https://advitam.fr/assistgpt
https://www.xerfi.com/presentationetude/le-marche-de-l-assurance-obseques_ABF56
https://www.resonance-funeraire.com/magazine/prevoyance/5889-le-marche-de-l-assurance-obseques-en-route-vers-un-nouveau-sommet
https://www.insee.fr/fr/statistiques/6024136
https://www.insee.fr/fr/statistiques/6024136
https://advitam.fr/presse?type=communiques
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L'utilisateur peut ainsi préciser sa situation et AssistGPT lui recommandera les aides disponibles
correspondantes. Afin que ['utilisateur puisse faire les démarches pour obtenir son aide
financiére, AssitGPT communique également les liens d'accés direct aux pages faisant
référence aux aides citées.

AssistGPT, actuellement en Beta, est basé sur le moteur d'intelligence artificielle chatGPT,
alimenté par plusieurs centaines d'aides financieres. Il est par ailleurs régulierement amélioré
en fonction des retours des utilisateurs ainsi que de |'évolution des aides financieres.

Faites-vous aider
dans ce moment délicat

Des aides financiéres existent afin de vous aider a supporter le colit des obséques d'un proche.
AssistGPT vous aide a les identifier.

Bonjour,
Comment puis-je vous aider ?

Voici quelques exemples de questions que vous pouvez me poser.

Peux-tu m'indiquer des exemples d'aides financiéres suite au décés d'un proche
stp ?

Bien sr, voici quelques exemples d'aides financiéres qui peuvent étre disponibles
suite au décés d'un proche :

1. Le prélévement bancaire sur le compte du défunt : Cette aide permet de
prélever jusqu'a 5 000 € sur le compte bancaire du défunt pour couvrir les frais
d'obséques.

L'aide aux frais d'obséques de la sécurité sociale : La sécurité sociale peut
accorder une aide financiére aux personnes qui ne disposent pas de ressources
suffisantes pour couvrir les frais d'obséques.

L'aide du fonds de solidarité pour le logement (FSL) : Dans certaines situations,
le FSL peut accorder une aide financiére pour les frais d'obséques

L'aide du conseil départemental : Certains conseils départementaux proposent
des aides financiéres pour les familles qui rencontrent des difficultés a payer les
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Philippe Meyralbe, fondateur d'advitam.fr :

“Advitam.fr étant en moyenne 40 % moins cher que les autres opérateurs funéraires, nous
accompagnons tous les jours des familles aux faibles ressources, qui se retrouvent
complétement dépourvues devant les frais a supporter suite a la perte d’un proche. AssistGPT
est un outil formidable qui devrait permettre a ces familles d’étre mieux accompagnées.”


https://advitam.fr/assistgpt
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AssistGPT est disponible gratuitement a cette adresse : https://advitam.fr/assistgpt

A propos de Advitam.fr

Advitam.fr est une société a mission qui simplifie la vie des familles en deuil en organisant des
obseques sereinement, avec bienveillance et au prix juste. Advitam.fr accompagne les familles
en deuil depuis 2016, partout en France.



https://advitam.fr/assistgpt
http://advitam.fr/
https://www.observatoiredessocietesamission.com/societe-a-mission/advitam-2/

